Datenschutzinformation Drager EMS App
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§ 1 Information iiber die Verarbeitung personenbezogener Daten

(1) Im Folgenden informieren wir Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten bei
Nutzung unserer mobilen App. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie
personlich beziehbar sind, z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten.

(2) Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist
Drager Safety AG & Co. KGaA, Revalstrale 1, 23560 Lubeck. (siehe unser Impressum).
Unseren Konzerndatenschutzbeauftragten erreichen Sie unter dataprivacy@draeger.com.

(3) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder Uber ein Kontaktformular werden die
von lhnen mitgeteilten Daten (Ihre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name und lhre Telefonnummer)
von uns gespeichert, um lhre Fragen zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang
anfallenden Daten |6schen wir, falls die Anfrage einem Vertrag zugeordnet wird, nach den
Fristen zur Vertragslaufzeit, ansonsten nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist
oder schranken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

(4) Falls wir fur einzelne Funktionen unseres Angebots Dienstleister nutzen méchten, werden
wir diese Dienstleister stets sorgfaltig auswahlen und tberwachen und informieren Sie
untenstehend im Detail Uber die jeweiligen Vorgange. Dabei nennen wir auch die
festgelegten Kriterien der Speicherdauer.

§ 2 Ihre Rechte

Je nach anwendbarem Datenschutzrecht haben Sie gegentber dem Verantwortlichen
gegebenenfalls folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten:

o Recht auf Auskunft

e Recht auf Berichtigung oder Léschung

o Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

o Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung

e Recht auf Datentbertragbarkeit

e Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehérde Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

§ 3 Verarbeitung personenbezogener Daten bei Nutzung unserer mobilen App

(1) Bei Herunterladen der mobilen App werden die erforderlichen Informationen an den App
Store Ubertragen, also insbesondere Nutzername, E-Mail-Adresse und Kundennummer lhres
Accounts, Zeitpunkt des Downloads und die individuelle Geratekennziffer. Zudem erhebt der
App-Store noch eigenstandig verschiedene Daten und stellt Ihnen Analyseergebnisse zur
Verflgung. Auf diese Datenverarbeitung haben wir keinen Einfluss und sind nicht daftr
verantwortlich. Wir verarbeiten die Daten nur, soweit es fir das Herunterladen der mobilen
App auf lhr mobiles Endgerat notwendig ist.



(2) Bei Nutzung der mobilen App verarbeiten wir die nachfolgend beschriebenen
personenbezogenen Daten, um die komfortable Nutzung der Funktionen zu ermdglichen.
Wenn Sie unsere mobile App nutzen méchten, verarbeiten wir die folgenden Daten, die flr
uns technisch erforderlich sind, um Ihnen die Funktionen unserer mobilen App anzubieten
und die Stabilitdt und Sicherheit zu gewahrleisten, sodass sie von uns verarbeitet werden
mussen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO:

e |P-Adresse

o Datum und Uhrzeit der Anfrage

e Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
¢ Inhalt der Anforderung (besuchte Seite)

e Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

e jeweils Ubertragene Datenmenge

e vorher besuchte Seite

e Browser

Betriebssystem

Sprache und Version der Browsersoftware.

(3) Weiterhin verarbeiten wir zur Erbringung der Leistungen der App die folgenden
Informationen:

e |hre Geratekennzeichnung,
e eindeutige Nummer des Endgerates (IMEI = International Mobile Equipment Identity),
e Name |lhres mobilen Endgerates, E-Mail-Adresse.

(4) Bei Nutzung der mobilen App setzen wir dartiber hinaus verschiedene Tools ein, um
Ihnen weitere Funktionen anbieten zu kdnnen.

Diese sind im Einzelnen:

1. Kartennutzung und Geocoding
Um Ihnen den Einsatzort und Anfahrtsweg in einer Karte darstellen zu kénnen
(Bereitstellung Kartennutzung und Geocoding), nutzen wir den Kartendienst der
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,Google
Maps*). Zu den verarbeiteten personenbezogene Daten gehdren insbesondere |P-
Adressen und Standortdaten. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs.
1 S. 1lit. b) DS-GVO. Weitere Informationen zum Datenschutz bei Google finden Sie
in den Datenschutzhinweisen von Google unter:
https://www.google.com/policies/privacy.

2. Push-Benachrichtigung
Wenn Sie Push-Benachrichtigungen erhalten méchten, damit wir Sie auf
Einsatzmeldung aufmerksam machen kénnen, auch wenn Sie nicht in unserer App
sind, missen Sie uns dies erlauben. Wir bitten Sie darum, wenn Sie die App zum
ersten Mal installieren (Android) oder verwenden (iOS).

Wenn Sie Uber die App mit uns interagieren méchten, missen Sie der App Zugriff auf
bestimmte Funktionen lhres Smartphones gewahren. Uber die Leistungen, die
unsere App bietet, informieren wir Sie ausfihrlich unter dem MenUpunkt "Hilfe". Alle
Benachrichtigungen bzw. Zugriffsmoéglichkeiten kénnen im Einstellungsmeni
nachtraglich ein- oder ausgeschaltet werden.

Far Push-Benachrichtigungen nutzen wir den Dienst Firebase Cloud Messaging
Services der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland



(,Google Firebase“). Google. Firebase generiert einen berechneten Schlissel, der
sich aus dem Identifikator der App und dem Gerateidentifikator zusammensetzt.
Dieser Schlissel wird zusammen mit den von Ihnen gewahlten Einstellungen auf
unserer Push-Plattform gespeichert, um Ihnen die Inhalte entsprechend lhren
Praferenzen zu liefern. Die Google Firebase-Server kdnnen keine Riickschlisse auf
die Anfragen von Nutzern ziehen oder andere Daten zu einer Person ermitteln.
Google Firebase dient lediglich als Vermittler.

Die im Rahmen von Google Firebase erhobenen Daten werden verarbeitet, um lhnen
Einsatzmeldung entsprechend der Leistungen des Einsatzmeldesystems (EMS)
bereitstellen zu kénnen. Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. b) DS-GVO.

Sie kdnnen mehr dartber in den Informationen tGber Datenschutz und Sicherheit in
Google Firebase lesen: https://firebase.google.com/support/privacy

Weitere Informationen Uber Google und Datenschutz finden Sie hier:
https://www.google.com/policies/privacy/

(5) Zudem Ubermitteln wir einsatzbezogene Daten (Stammdaten der Einsatzkrafte,
Terminen, Fahrzeugdaten und Wasserentnahmestellen) an das Feuerwehrverwaltungsportal
.FOox-112“ Verantwortlich fir die Datenverarbeitung ist Verantwortlicher: Rainer Lerg,
Eggersstralie 9a, 22149 Hamburg. Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1

S. 1lit. b) DS-GVO. Weitere Information zur Datenverarbeitung durch Fox-112 finden Sie
unter: https://rdeck.fox112.de/Datenschutzerklaerung.pdf

(6) Grundsatzlich erfolgt die Verarbeitung der personenbezogenen Daten durch uns
ausschlieflich innerhalb der Europaischen Union (EU) bzw. des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR). In bestimmten Fallen kann es jedoch erforderlich sein, dass wir
Informationen an Empfanger in sog. ,Drittlandern® Gbermitteln mussen. ,Drittlander” sind
Lander auRerhalb der EU oder des Abkommens uber den EWR, in denen ohne Weiteres
nicht von einem Datenschutzniveau ausgegangen werden kann, das mit dem in der EU
vergleichbar ist. Sofern die Ubermittelten Informationen auch personenbezogene Daten
umfassen, stellen wir vor einer solchen Ubermittlung sicher, dass in dem jeweiligen Drittland
oder bei dem Empfanger in dem Drittland das erforderliche angemessene
Datenschutzniveau gewahrleistet ist. Dies kann sich insbesondere aus einem sog.
»<Angemessenheitsbeschluss” der Europaischen Kommission ergeben. Alternativ kénnen wir
die Datenubermittlung auch auf die mit einem Empfanger vereinbarten sog. EU-
Standardvertragsklauseln stutzen. Weitere Informationen zu den geeigneten und
angemessenen Garantien zur Einhaltung eines angemessenen Datenschutzniveaus stellen
wir Ihnen gerne auf Anfrage zur Verfligung.
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